
De rol van 
de counselor



Wat zegt Rotary International?



Wat zegt District 2140?

Inbound

gastgezin

School/vrienden

Rotary Club

Districtscomité
- praktische hulp en ondersteuning
- financiële hulp en ondersteuning
- mentale hulp en ondersteuning



Positie van de counselor

- vertrouwenspersoon - begeleider - …
- eerste lijn voor mentale hulp en ondersteuning

- in samenwerking met de YEO
- ondersteund door de YPO



Hoe starten als counselor?

- heel regelmatig contact nemen/houden met je inbound
- wees outreachend

- sta open voor een activiteit of een gesprek
- inbound = jongere onder jouw hoede



Wat bij bezorgdheden?

- Ga in gesprek met je inbound
- Bespreek met de YEO

- Licht eventueel YPO in



Je inbound wil in 
gesprek gaan

Uitgangspunten:
• Jongere die gesprek aangaat ≠ vanzelfsprekend
• Persoonlijke beleving telt
• Onterecht beroep doen op een counselor
• Bestaat niet!

• Jongere verdient serieus genomen te worden
• Ernstige meldingen grensoverschrijdend gedrag
• Max. 4% blijkt onterecht te zijn



Emoties nemen de 
bovenhand EMOTIE ≠ GEDRAG



Emoties nemen de 
bovenhand Window of tolerance



Empathisch communiceren
met je inbound

● maak tijd en ruimte voor het gesprek

● garandeer nooit vertrouwelijkheid

● actief luisteren

● ‘not knowing position’

● stel vragen

bijvragen / open vragen / niet-sturende vragen



Empatisch communiceren
met je inbound

● geef geen mening

● herhaal / parafraseer

● vraag toestemming om te noteren

● noteer feiten : wat/waar/wie/wanneer

● einde van het gesprek: overloop duidelijk de 

volgende stappen



Indicaties van mogelijk grensoverschrijdend gedrag

Merk je deze signalen op? 

Ga het gesprek met de inbound aan!

Wees niet bang om onze hulp in te roepen!



Stappenplan bij ernstige feiten

1. Ga het gesprek aan!

2. Verwijder zo nodig de jongere uit de onveilige omgeving.

3. Neem contact op met Chair, YEO, YPO…

4. Onderneem zelf geen actie! Wacht richtlijn district af.



YEO – Counselor – School – YEP comité 

We bekijken samen wat gedaan moet worden!

Nele De Keyser 

D2140 Youth Protection Officer voor Rotary jeugdprogramma's 

Rotary Club Bilzen-Alden Biesen 

neledekeyser@outlook.be - +32 460 96 86 42

mailto:neledekeyser@outlook.be

